& Ascension Saint Agnes

Declaracion de derechos del paciente

** Si un paciente no habla inglés o requiere la declaracién de derechos del paciente en
un formato alternativo, Ascension Saint Agnes proporcionara un traductor, un intérprete
u otro arreglo para ayudar al paciente a comprender y ejercer los derechos incluidos en
esta Declaraciéon de derechos del paciente **

Los pacientes tienen derecho a:

Recibir una atencion considerada, compasiva y respetuosa que respete sus valores,
creencias y deseos.

Recibir atencién en un ambiente seguro libre de toda forma de abuso y negligencia,
incluido el abuso verbal, mental, fisico y sexual.

Ser tratado sin discriminacion por motivos de raza, color, origen nacional, etnicidad,
edad, género, orientacion sexual, identidad o expresion de género, discapacidad
fisica o mental, religion, idioma o capacidad de pago.

Designar a una persona para que tome decisiones de atencion médica por usted
cuando usted no pueda.

Estar libre de restricciones o reclusion a menos que sea necesario para su
seguridad.

Hacer y / o cambiar su directivas anticipadas para las decisiones médicas

Recibir informacion sobre los nombres y puestos de trabajo de los miembros del
equipo de atencién médica que participan en su atencion, si la seguridad personal
de los miembros de atencion médica no es una preocupacion.

Recibir informacién del médico o profesional de la salud sobre su condicion

de una manera que usted comprenda. Esto puede incluir: sefas e intérpretes de
lengua extranjera; formatos alternativos, incluyendo letra grande, braille,
grabaciones de audio o archivos de computadora; y ayuda para la vista, el habla, la
audicién y otras ayudas temporales segun sea necesario sin cargo.

Participar en el plan para su atencién y recibir informacion de su médico u otros
profesionales de la salud sobre su diagnostico, prondstico, resultados de pruebas,
resultados de la atencion, y resultados de la atencion imprevistos.



Informacion sobre estudios de investigacion médica que afectan su atencién o
tratamiento y el derecho a negarse a ser parte de un estudio de investigacion.
Solicitar una lista de servicios de proteccién y defensa, si es necesario.

Recibir un examen médico de deteccién y recibir tratamiento estabilizador en caso
de emergencia, condiciones médicas y trabajo de parto.

Acceso razonable a la atencion.

Dar consentimiento informado, lo que significa que tiene derecho a comprender los
beneficios y riesgos de la atencién que no es de emergencia, alternativas a la
atencion y los beneficios y riesgos de las
alternativas a la atencién antes de otorgar permiso para el tratamiento.

Rechazar cualquier atencion o tratamiento.

Participar en discusiones sobre cuestiones éticas que puedan resultar de su
atencion, incluyendo la informacién si se ha solicitado una consulta ética.
Privacidad y confidencialidad en las discusiones y el tratamiento de la atencion.

Manejo del dolor.

Una copia de la Notificacion de la Ley de Responsabilidad y Portabilidad y Seguro
Médico (HIPAA). Practicas de privacidad y acceso a sus registros médicos.
Presentar una queja, sin represalias, y recibir una respuesta oportuna a sus
inquietudes.

Informacidén sobre las reglas y regulaciones del hospital y el costo potencial de los
servicios prestados a usted.

Elegir a las personas que pueden visitarlo y cambiar de opinidn sobre las personas
que pueden visitarlo, incluyendo una persona de su eleccion que puede pasar la
noche con usted para apoyo emocional durante su estadia en el hospital cuando no
entre en conflicto con las pdlizas de visita y seguridad del hospital.

Permitir o rechazar fotografias del paciente que no sean para su cuidado.

Designar a un cuidador (una persona que elija para que lo ayude en su casa) para
que participe en su planificacion del alta.

Recibir informacion sobre los cargos de su hospital y médico, y solicitar un
presupuesto de cargos hospitalarios antes de que se brinde la atencion siempre que
no se obstaculice la atencién del paciente.



