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CHiNH SACH/CAC NGUYEN TAC

Day 13 chinh sach cla cac t8 chirc duoc liét ké trong doan dudi day (goi tat 1a “T chirc”) nhdm dam bao thuc thi
cong bang x3 hdi khi cung cap cac dich vu chdm séc cdp clru va can thiét vé mat y t& khéc tai cac co s& clia T6 chirc.
Chinh sach nay duoc thiét k& cu thé dé giai quyét vé kha ndng hdi da diéu kién duogc hd tro tai chinh cho cic bénh
nhan dang can dwoc hd tro vé tai chinh va nhan s cham séc clia T8 Chire. Chinh sach nay dp dung cho céc T8 chire
sau day trong:

Ascension Providence

1. Moi su ho tro tai chinh déu phan anh sy cam két va ton trong clia ching ti d6i véi pham gid ca nhan con
nguwdi va loi ich chung, sy quan tdm dac biét va doan két clia ching tdi v&i nhitng ngudi séng trong nghéo khé va
ngudi dé b tén thuwong khéc, va sy cam két cla ching t6i vé tinh cong bang va trach nhiém quan ly trong phan
phéi.

2. Chinh sach nay ap dung cho moi trwdng hop cap ctru va cac dich vu can thiét vé y t& khac ma T6 Churc
cung cap, bao gbm céc dich vu cla béc si dwoc tuyén dung va strc khde hanh vi. Chinh sich nay khéng dp dung cho
cac chi phi chdam séc khéng thudc dién cdp clru va can thiét vé méat y té khac.

3. Ban Danh Sach Cac Nha Cung Cap Buoc Chinh Sach HO Tro Tai Chinh Dai Tho cung cdp mét danh séch cac
nha cung cap dich vu bat ky thuc hién viéc chdm séc trong cac co s& clia T6 chirc, danh sach néu rd dich vu cham
séc nao duoc dai tho bdi chinh sach hé tro tai chinh va dich vu chdm séc nao khdng duoc dai tho.

DINH NGHIA

Trong Chinh sach nay, cac dinh nghia sau day duoc ap dung:

. “501(r)” c6 nghia la Muc 501(r) cha B6 Luat Doanh Thu Noi B6 va cac quy dinh ban hanh trong dé.

. “S6 Tien Thudng Tinh Trén Héa Pon” hodc “AGB” c¢b nghia 13, d6i véi cac dich vu chdm séc cip clru va can
thiét vé mit y t& khdc, s6 tién thuwdng tinh trén hoa don cho cac ca nhan dugc bao hiém dai tho cho dich vu chdm
soc do.

. "Céng ddng", trong Panh gid Nhu cau Sirc khde Céng ddng va chinh sich nay, c6 nghia 1a Quan Mobile,

Alabama Quan Mobile, Alabama la quén cw trd cia khoang 83% bénh nhan cta Ascension Providence. Bénh nhan
cling s& dugc coi la thanh vién cla Cong déng T6 chirc néu cac dich vu cham séc cap clru va can thiét vé maty té
ma Bénh nhan yéu ciu |a cdc dich vu chdm séc lién tuc ma ngudi dé dugc nhan tai mét co s& Ascension Health
khac, noi Bénh nhan cé du tiéu chuan nhan hd tro tai chinh cho trudng hop chdm séc cap clru va can thiét vé mit
y té dé.



. “Cham séc Cap ctru” nghia la cham séc dé didu tri mot tinh trang bénh ly biéu hién bang cac triéu chirng
c3p tinh d0 nghiém trong (bao gdbm dau dit doi, réi loan tdm than, va cac triéu chirng lam dung chat) dén mic ma
viéc khong dugc chdm séc y t& ngay |ap tire ¢ thé dan dén suy gidm nghiém trong chirc ndng co thé, réi loan
nghiém trong bat ky co quan hodc bd phan nao trong co thé, hodc dat sirc khoe clia ca nhan dé, bao gdm phu nit
mang thai va dra con chua sinh clia ngudi dé, vao tinh trang nguy hiém nghiém trong.

. "Ch3am séc can thiét vé mit y t&" cé nghia 1a (1) s chdm séc thich (rng, phu hop va can thiét cho viéc
phong ngtra, chan dodn hodc diéu tri tinh trang cia bé&nh nhan; (2) viéc cung &ng hodc mirc d6 dich vu phu hgp
nhat cho tinh trang cda Bénh nhan cé thé dugc cung cAp mot cach an toan; (3) khdng dugc cung cap chd yéu vi sy
thuan tién cho Bénh nhan, gia dinh Bénh nhan, bac si hodc ngudi cham séc; va (4) cé nhiéu kha ndng mang lai lgi
ich cho Bénh nhan hon 1a gy hai. D&i vdi dich vy chdm sdc dat lich trudce 1a "chdm sdc can thiét vé mat y t&", thi
viéc chdm séc va thoi gian chdm séc phai duwoc sy dong vy clia Gidm déc Y té& cla T8 chirc (hodc ngudi dwoc chi
dinh). Viéc xac dinh chdm sdc can thiét vé mat y t& phai do nha cung cap dwoc cap phép dang cung cdp dich vu
chdm séc y té€ cho B&nh nhan thuc hién va bdi bac siti€p nhan, béc sT gidi thiéu va/hodc Gidm ddc Y t&€ hodc bac st
danh gid khac (tuy thudc vao loai cham sdéc dang dugc dé nghi) theo quyét dinh clia T8 chirc. Trong trwdng hop
dich vu chdm séc ma bénh nhan yéu cau dugc dai tho theo chinh sach nay nhung béc st danh gid xac dinh |a khdng
can thiét vé mat y té, thi quyét dinh dé cling phai dugc bac s tiép nhan hodc béc sT gidi thiéu xac nhan lai.

. “T6 chirc” cé nghia la Ascension Providence.

. “Bénh Nhan” cé nghta |a nhitng ngwdi nhan sy chdm séc cap ciru hodc can thiét vé mat y té tai TS chirc va
nguwdi chiu tradch nhiém vé tai chinh cho viéc chdm séc bénh nhan.

H6 Tro Tai Chinh Pwoc Cung Cap
H tro tai chinh dwoc mo ta trong phan nay chi gidi han cho Cac Bénh nhan séng trong Cong dong:

1. Theo cac quy dinh khac trong Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh nay, Bénh nhan cé thu nhap thap hon hoéc
bang 250% thu nhap clia Mrc nghéo Lién bang ("FPL"), s& d0 diéu kién nhan 100% cham sdc tir thién cho phan chi
phi cla céc dich vu ma Bénh nhan chju trach nhiém chi tra sau khi bao hiém thanh toan, néu cd, néu Bé&nh nhan d6
duwoc xac dinh hoi dd didu kién theo diém s& gia dinh (md ta trong Doan 5 dwdi day) hodc nop don déng ky hd tro
tai chinh ("DPon dang ky") vao hodc truwdc ngay thir 240 sau khi ¢ hda don xuat vién dau tién cliia Bénh nhan va
Don ding ky dugc T6 chirc phé duyét. Bénh nhan sé& dd diéu kién nhan hd tro tai chinh [én téi 100% néu Bénh
nhan ndp Don ding ky sau ngay th& 240 sau khi c6 héa don xuat vién dau tién cia Bénh nhan, nhwng sau do, sé
tien hd tro tai chinh danh cho Bénh nhan theo loai hinh nay dwoc gidi han & s& dw chua thanh toan clia Bénh nhan
sau khi tinh hét cac khoan thanh todn da thuc hién trén tai khodn cdia Bénh nhan. Mot Bénh nhan hoi du diéu kién
nhan loai hd tro tai chinh nay s& khéng bi tinh phi nhiéu hon phi AGB d3 tinh.

2. Theo cac quy dinh khac trong Chinh Sach H& Tro Tai Chinh nay, Bénh nhan c6 thu nhdp cao hon 250% FPL
nhung khdng vurot qua 400% FPL, s& dugc nhan mirc gidm gid theo thang d6i chi€u cho phan chi phi dich vu d3
cung cdp ma Bénh nhan chiju trdch nhiém chi tra sau khi bao hiém thanh toédn, néu cé, néu Bénh nhan d6 ndp Don
dang ky vao hodc trudc ngay thir 240 sau khi cé héa don xuat vién dau tién cda Bénh nhan va Don dang ky duoc
T6 chirc phé duyét. Bénh nhan s& hdi dd diéu kién nhan hd tro tai chinh gidm gia theo thang d6i chiéu néu Bénh
nhan ndp Don ding ky sau ngay th& 240 sau khi c6 héa don xuat vién dau tién cia Bénh nhan, nhwng sau do, sé
tien ho tro tai chinh danh cho Bénh nhan theo loai hinh nay dwoc gidi han & s& dw chua thanh toan clia Bénh nhan
sau khi tinh hé&t cac khodn thanh todn da thuwc hién trén tai khodn cla Bénh nhan. Mot Bénh nhan héi da diéu kién
nhan loai hd tro tai chinh nay s& khong bj tinh phi nhiéu hon phi AGB d3 tinh. Gidm gia theo thang d6i chiéu la nhu
sau:



Bénh nhan gitra 251% FPL va 300% FPL s& nhan 90% hd tro
Bénh nhan gitra 301% FPL va 350% FPL s& nhan 80% hd tro

Bénh nhan gitta 351% FPL va 400% FPL s& nhan 70% h trg

3. Theo céc quy dinh khac trong Chinh Sach HS Tro Tai Chinh nay, Bénh nhan cé thu nhap I&n hon 400% FPL
c6 thé d0 diéu kién nhan hé tro tai chinh theo “Khao Nghiém Binh Quan” (Means Test) dé gidm gia cho cac dich vy
ma Bé&nh nhan d3 nhan tir T8 chirc dua trén t6ng no'y t& clia Bénh nhan. Bénh nhan s& hoi da diéu kién nhan hd
tro tai chinh theo chinh sach Khdo Nghiém Binh Quan néu Bénh nhan cé téng no'y t&€ qua mirc, bao gdbm no'y té
ddi v&i Ascension va bat ky nha cung cdp dich vu chdm sdc stre khde nao khéac, cho trudng hop cap clru va cham
séc y t& can thiét khac, bang hodc Ién hon thu nhap gdp hd gia dinh clia Bénh nhan dé. Mdc hé tro tai chinh dwoc
cung cap theo chinh sdch Khao Nghiém Binh Quan giéng nhw mirc cdp cho bénh nhan cé thu nhip & mirc 400% FPL
theo Poan 2 & trén, néu Bénh nhan dé ndp Don dang ky vao hodc trudc ngay thir 240 sau khi c6 héa don xuéat vién
d3u tién cla Bé&nh nhan va Don dang ky duwoc T chite phé duyét. Bénh nhan sé hoi da diéu kién nhan ho tro tai
chinh giam gia theo chinh sach khdo nghiém binh quin néu Bé&nh nhan ndp Don dang ky sau ngay thi 240 sau khi
c6 héa don xuat vién dau tién clia Bénh nhan, nhung sau do, s6 tien hd tro tai chinh danh cho B&nh nhan theo loai
hinh nay dwoc gidi han & sé du chua thanh todn cla Bénh nhan sau khi tinh hét cédc khodn thanh todn da thyc hién
trén tai khoan clia Bénh nhan. Mot Bénh nhan hoi da diéu kién nhan loai ho tro tai chinh nay sé khong bj tinh phi
nhiéu hon phi AGB d3 tinh.

4. Bé&nh nhan cé thé khdng d0 diéu kién nhan ho tro tai chinh duwoc mé ta trong Doan 1 dén 3 & trén néu
Bé&nh nhan d6 dugc xac dinh 13 cé d0 tai san dé thanh toan theo mot "Khao Nghiém Tai San" (Asset Test). Khao
Nghiém Tai San bao gém viéc danh gia thyc chit vé kha ndng thanh todn cla Bénh nhan dya trén cac loai tai san
duwoc danh gia trong Don ding ky FAP. Bénh nhan cé tai san vuot qua 250% s6 tién FPL cla Bénh nhan dé cé thé

khong da diéu kién nhan hd tro tai chinh.

5. C6 thé xac dinh kha ning hai d diéu kién nhan hd tro tai chinh vao bat ky thoi diém nao trong chu ky thu
nhap va cé thé bao gbm viéc sir dung diém s6 gia dinh cho Bénh nhan cé s6 du chua thanh todn dd trong vong 240
ngay dau tién sau khi cé héa don xuat vién dau tién cla Bénh nhan, nham xac dinh dd didu kién nhan chdm séc tir
thién 100% bat k& Bénh nhan khong hoan thanh don ding ky hd tro tai chinh ("Don ding ky FAP"). N&u Bénh

nhan dwoc cdp 100% dich vu chdm séc tir thién ma chua ndp Don ding ky FAP hoan chinh va chi théng qua diém
s8 gia dinh, thi s6 tién hd tro tai chinh ma Bénh nhan da diéu kién nhan sé& duoc gidi han & s6 du chua thanh toan
clia Bénh nhan sau khi tinh hét cac khoan thanh toan d3 thuwc hién trén tai khoan clia B&nh nhan. Viéc xac dinh kha
ndng héi du diéu kién dya trén diém sd gid dinh chi 4p dung cho giai doan cham séc ma diém s6 gia dinh tinh dén.

6. DGi vdi Bénh nhan c6 tham gia mat s6 chuong trinh bao hiém ma T6 chirc cho 13 “nam ngoai mang lwéi”,
T6 chirc cé thé cat gidm hodc tir chdi khoan hé tro tai chinh ma 18 ra danh cho Bénh nhan, dya trén viéc duyét xét
théng tin bao hiém cta B&nh nhan cling cac sw kién va chi tiét cé lién quan khac.

7. Bénh Nhan cé thé khang nghi bat ky quyét dinh tir chéi dd digu kién nhan HS Tro Tai Chinh nao bang cach
cung cap thém théng tin cho T8 Chirc trong vong mudi bén (14) ngay lich ké tir ngay nhan dugc théng bao tir chéi.
T4t ca khang nghi s& duoc T6 Chirc xem xét dé dua ra quyét dinh cudi cing. N&u quyét dinh cudi cing khang dinh
quyét dinh tir chdi H6 Tro Tai Chinh truéc dé, thong bao bang van ban s& duoc glti cho Bénh Nhan. Tién trinh cho
cac Bénh nhan va gia dinh khéng nghi cac quyét dinh clia T6 chirc vé kha ning hoi du didu kién dugc hd tro tai
chinh nhuv sau:



a. Né&u bénh nhan cdm thay théng tin quan trong khdng cé trong ban béo cdo tai chinh ban dau, ho cé thé
khang nghi bang van ban bang cach dua ra cac thong tin b sung va tai liéu hd tro va tai sao thong tin d6 khong
duorc cung cap tir ban dau. Khang nghi cé thé duwoc glri dén Business Office, Ascension Providence, P. O. Box
851537, Mobile, AL 36685.

b. Tat ca cac khang nghi sé duoc Gy ban giai quyét khang nghi ho tro tai chinh ctia T8 chirc xem xét, va cac
quyét dinh cta Oy ban s& dwoc glri bang van ban d&n cho Bénh nhan hoic gia dinh d3 ndp khang nghi.

Nhi*ng H6 Tro Khac Danh cho Cac Bénh Nhan Khong Da Diéu Kién Nhan Ho tro Tai Chinh

Nhitng bénh nhan khong hoi da diéu kién dé dwoc hd tro tai chinh, nhu d3 mé ta & trén, van cé thé dd tiéu chudn
nhan céc loai tro gitp khac do T8 chitc cung cap. D& cé day di thang tin, cac loai hd trg khac nay van dugc néu &
day, méc du ching khong dua trén nhu cau va khéng nham tuan theo 501(r) nhung dwoc dua ra & day dé thuan
tién cho cong ddng ma T6 chirc phuc vu.

1. Nhitng Bénh nhan khong cé bao hiém, khong hoi di diéu kién nhan ho tro tai chinh s& dwoc gidm gia dua
trén murc gidm gia danh cho ngudi chi trd cao nhat cho T6 chirc dé. Nguoi chi trd cao nhat phai chiém it nhat 3%
téng s bénh nhan cta T8 chirc tinh theo doanh s8 hodc doanh thu bénh nhan gdp. N&u mét ngudi chi trd khéng
dat dwoc murc t6i thidu vé doanh sé nay, hgp déng clia hon mét ngudi chi trd s& dugc 1y trung binh sao cho cac
khoan chi trd dwoc st dung dé tinh trung binh chiém it nhat 3% doanh s6 kinh doanh cGa T8 chirc trong n3m d3
cho.

2. Bénh nhan khong cé bao hiém va cé bao hiém khéng hoi du diéu kién nhan hd tro tai chinh cé thé dwoc
giam gid ngay. Gidm gid ngay c6 thé dwoc cung cap thém vao khoan giam gia khong cé bdo hiém dwoc mé ta trong
doan lién trudc.

Céc Gidi Han vé Phi Tdn cho Cac Bénh Nhan Hoi Bu Diéu Kién Nhan HO Tro Tai Chinh

Bénh nhan hdi d0 diéu kién nhan H6 Tro Tai Chinh s& khong bi tinh phi riéng nhiéu hon AGB cho cac dich vu cham
sOc cap clru hodc can thiét vé mat y t&€ khac va khong qué téng chi phi cho tat ca cac dich vu chdm séc y t& khac. T6
chtrc s& tinh todn mét hodc nhiéu ty [& phan tram AGB bang phuong phap “xem lai”, bao gdm cac dich vu c6 tinh
phi clia Medicare cuing tat ca cac hang bao hiém y té& tw nhan thanh todn cho céc yéu ciu bdi thudng cta T6 chirc,
tat ca phai chiéu theo 501(r). Quy vi cé thé nhan mién phi ban sao mo ta viéc tinh todn va (céc) ty 1& phan trém
AGB trén trang web cla T6 chirc hodc glri yéu cau dén dia chi Business Office, Ascension Providence, P. O. Box
851537, Mobile, AL 36685.

Ding Ky Nhan Hé Trg Tai Chinh va H6 Tro Khac

Bé&nh nhan cé thé dd tiéu chuin nhan hd tro tai chinh qua kha ndng hoi dt diém s gia dinh bang cach ndp Don
dang ky FAP hoan chinh dé duoc hd tro tai chinh. Pon ddng ky FAP va Huwdng dan lam Don ddng ky FAP cé san
trén trang web clia T8 chirc hodc c6 tai bat ky Van phong Dang ky (Registration Office) hodc Van phong Kinh doanh
(Business Office) nao clia Ascension Providence, 6801 Airport Blvd, Mobile, AL 36608. T& chirc s& yéu cau ngudi
khoéng cé bdo hiém lam viéc véi ¢b van tai chinh dé déng ky Medicaid hodc cac chwong trinh hd tro cong dong khéc
ma bénh nhan duoc coi la hoi da dieu kién tiém nang dé d0 tw cach nhan hd tro tai chinh (trir treong hop hdi da
diéu kién va duoc chap thuan thong qua diém sé gia dinh). B&nh nhan cé thé bj tir chéi hd tro tai chinh néu cung
cip thong tin sai 1&ch trén Don déng ky FAP hodc lién quan dé&n quy trinh héi dd diéu kién vé diém s6 gid dinh, néu
bénh nhan tir ch8i chuyén tién dwoc bao hiém hodc quyén dwoc thanh toan tric tiép bdi mot cdng ty bdo hiém bij



budc phai thanh toan cho dich vu chdm séc d3 cung cap hodc néu bénh nhan tir chéi lam viéc véi ¢d van tai chinh
dé dang ky Medicaid hodc cac chuong trinh hd tro cong dong khac ma bénh nhan duoc coi la hoi da ditu kién tiém
ndng dé da tu cach nhan ho tro tai chinh (trir truong hop hdi d diéu kién va dwoc chap thudn thong qua diém s6
gia dinh). T8 chirc cé thé xem xét Don ding ky FAP d3 hoan thanh trong vong sdu thang tré lai trudc bat ky ngay
xac dinh héi dd diéu kién nao dé dua ra quyét dinh vé viéc hoi du diéu kién cho mot dot cham séc hién tai. 76
chirc s& khdng xem xét Don dang ky FAP d3 hoan thanh hon sau thang trudc bat ky ngay xac dinh hoi dd diéu kién
nao.

Lap Héa Pon va Thu No’

Cac hanh dong ma T8 chirc c6 thé ddm nhan trong trudng hop khéng thanh todn dwgc mé ta trong chinh sach 1ap
héa don va thu ng riéng. Quy vi cé thé nhan ban sao mién phi chinh sach 1ap héa don va thu no trén trang web
clia T8 chirc hodc glri yéu cau bing vin ban dén Ascension Providence, Attn: Business Office, P.O. Box 851537,
Mobile, AL 36685.

Thong dich

Chinh sach nay, cung vd&i tat ca cac thi tuc hién hanh, nham muc dich tuan tha 501(r) va sé duogc dién giai va 4p
dung theo 501(r) trir khi dwgc quy dinh cu thé.



